Politique de confidentialité

Chers visiteurs, nous vous informons par la présente que, dans le cadre de la consultation de ce site
web, des données a caractere personnel de personnes identifiées ou identifiables sont traitées.

A cet égard, et également au sens de I'art. 13 du Réglement général européen sur la protection des
données (Réglement UE 2016/679), nous souhaitons vous communiquer les informations suivantes,
qui ne s’appliquent pas aux autres sites web externes consultés par 'utilisateur via les liens présents
sur notre page.

En poursuivant la navigation sur notre site ou en utilisant les services proposés dans les différentes
sections du site web (abonnement a notre newsletter, remplissage de formulaires de collecte
d’informations), vous prenez connaissance de la présente information générale sur le traitement des
données et des informations spécifiques, ainsi que du traitement de données a caractere personnel a
d’autres fins spécifiques, et vous nous donnez votre consentement a cet effet. Veuillez noter que ce
consentement n’est valable que s’il est donné par une personne majeure ou par un mineur ayant
atteint I'dge de 14 ans (art. 2 — quinquies D.Igs. 196/2003).

RESPONSABLE DU TRAITEMENT

Fructus Meran AG en tant que « Groupe Fructus » - Responsables conjoints du traitement, art. 26 —
Réglement UE 679/2016

Siegmund-Schwarzstrasse 2
39018 Terlan, hameau de Vilpian (ltalie)
N° de TVA 1T01442410211.
Contact
e Tél.+390471676511

e E-mail : privacy@fructus.it.

TYPES DE DONNEES TRAITEES
Données de navigation

Les systemes informatiques et les procédures logicielles nécessaires au bon fonctionnement de ce
site web acquiérent, au cours de leur exploitation normale, certaines données a caractere personnel
dont la transmission est implicite dans I'utilisation des protocoles de communication Internet.

Ces informations ne sont pas collectées pour étre associées a des personnes concernées identifiées,
mais, de par leur nature méme, elles pourraient, par traitement et rapprochement avec des données
détenues par des tiers, permettre d’identifier I'utilisateur.

Cette catégorie de données comprend par exemple les adresses IP ou les noms de domaine des
ordinateurs ou des autres appareils utilisés par les utilisateurs du site web, les adresses URI (Uniform
Resource Identifier) des ressources demandées, I’heure de la demande, la méthode utilisée pour
soumettre la demande au serveur, la taille du fichier obtenu en réponse, le code numérique



indiquant I'état de la réponse donnée par le serveur (succes, erreur, etc.) et d’autres parametres
relatifs au systéme d’exploitation et a I’environnement informatique de I'utilisateur.

Ces données sont utilisées uniquement pour obtenir des informations statistiques anonymes sur
I'utilisation du site et pour controler son bon fonctionnement, et elles sont supprimées
immédiatement apres le traitement.

Cookies

https://www.fructus.it/fr/f/cookies

Données fournies volontairement par I'utilisateur

L’envoi explicite et volontaire de courriers électroniques aux adresses e-mail indiquées sur ce site
web entraine I'acquisition ultérieure de I'adresse e-mail de I'expéditeur, nécessaire pour répondre a
ses demandes, ainsi que des éventuelles autres données a caractére personnel figurant dans le
message. Des informations spécifiques de synthese sont en outre affichées dans les sections du site
web consacrées aux services particuliers fournis sur demande. Le cas échéant, I'utilisateur y est invité
a donner son consentement au traitement de ses données a caractere personnel.

FINALITE DU TRAITEMENT ET CARACTERE FACULTATIF DE LA FOURNITURE DES DONNEES

Sous réserve de ce qui précéde concernant les données de navigation et les cookies techniques,
I'utilisateur est libre de communiquer ses données a caractere personnel en remplissant les
formulaires et modéles présents sur le site web, afin de s’abonner a la newsletter ou de demander
I’envoi de matériel d’information ou d’autres communications et, de maniere générale, aux fins
indiquées dans les informations correspondantes. Le défaut de communication des informations
demandées peut avoir pour conséquence I'impossibilité de fournir le service demandé.

MODALITES DU TRAITEMENT DES DONNEES

Notre entreprise, en sa qualité de responsable du traitement, ainsi que les éventuels sous-traitants
externes mentionnés ci-dessus gérent et archivent, au moyen de systémes automatisés et/ou sur
support papier, les données a caractere personnel collectées par 'utilisation du site web et des
fonctions activables a la demande de I'utilisateur. Le traitement des données n’a lieu que pendant la
durée strictement nécessaire a la réalisation de la finalité pour laquelle les données ont été
collectées ou communiquées volontairement par I'utilisateur.

Afin d’éviter la perte et I'utilisation illicite des données ainsi que de les protéger contre les acces non
autorisés, des mesures de sécurité spécifiques sont appliquées conformément a I'art. 32 du
Réglement (UE) 2016/679.

Les données sont gérées exclusivement par les collaborateurs autorisés a cet effet par le responsable
du traitement. Si nécessaire, les données a caractére personnel liées aux services peuvent étre
traitées par le personnel de I'entreprise/du consultant chargé de la maintenance technique du site
web, désigné sous-traitant externe conformément a I'art. 28 du Réglement n° 679.

En aucun cas une diffusion des données n’est prévue.
Pour ces données, AUCUN profilage personnel de Iutilisateur n’est prévu.
DROITS DES PERSONNES CONCERNEES

Les personnes concernées auxquelles se rapportent les données a caractere personnel peuvent
exercer tous les droits prévus aux art. 15, 16, 17 et 18 du Réglement n° 679 (accés aux données et
confirmation de I’existence ou non d’un traitement de leurs données a caractére personnel ;


https://www.fructus.it/fr/f/cookies

rectification, effacement et limitation du traitement des données a caractére personnel dans les cas
prévus).

La personne concernée a en tout état de cause le droit de s’opposer, pour des motifs légitimes, au
traitement de ses données a caractere personnel.

Les communications a ce sujet doivent étre adressées comme suit :

- par e-mail, a I'adresse e-mail : privacy@fructus.it



mailto:privacy@fructus.it

